
Accademia dei Comuni digitali

Corso - Privacy by design: teoria e pratica per progettare servizi a norma GDPR

Questioni rilevanti:
Come progettare servizi aderenti alle prescrizioni GDPR? Cosa s’intende per “privacy by design e by default”? Quali sono i rischi se non 
si tiene conto del trattamento dei dati personali sin dalla progettazione?

Descrizione:
La privacy deve essere un elemento di analisi sin dalle prime fasi di progettazione di applicazioni e servizi digitali rispettosi dei principi 
derivanti dalle norme italiane ed europeo sul tema.
Il corso ha l’obiettivo di sviluppare e consolidare le competenze necessarie per una progettazione consapevole e attenta al tratta-
mento dei dati personali, approfondendo i principi della Privacy by Design e by default. Si affronteranno i problemi pratici connessi al 
trattamento dei dati personali nella fase di progettazione e verranno discussi alcuni esempi di provvedimenti del Garante della Privacy 
per mettere in luce i principi sottostanti.

A chi è rivolto:
A chi progetta o sviluppa servizi e applicazioni, ed in generale a tutti i dipendenti pubblici che trattano quotidianamente i dati personali 
degli utenti.

Durata del corso: 5 ore

Tipologia corso: Approfondimento

Competenze sviluppate:
•	 Comprendere i principi della Privacy by design e by default;
•	 Riconoscere le criticità nei trattamenti di dati personali;
•	 Applicare i principi illustrati nella progettazione di servizi o applicazioni digitali;
•	 Analizzare criticamente i servizi in esercizio in ottica privacy.

Struttura del corso:
Il corso è organizzato in:
•	 6 lezioni Focus on su specifici temi;
•	 1 Sessione l’esperto risponde;
•	 Test finale.

Le videolezioni sono fruibili online in qualsiasi momento; nella sezione “Allegati” di ciascuna videolezione è possibile salvare il podcast 
audio e le slide presentate per una consultazione successiva. I corsi non hanno scadenza ed è sempre possibile accedere ai contenuti 
delle videolezioni.

Modalità attestazione:
Per ottenere l’open badge è necessario completare almeno l’80% di ciascuna videolezione e superare il quiz di valutazione finale.

Come accedere:
Dalla pagina pubblica dell’Accademia dei Comuni Digitali, selezionare il pulsante “Login” in alto a destra. Si aprirà una finestra per 
accedere tramite SPID o CIE; al primo accesso, verranno richiesti alcuni dati per completare il profilo utente.
Tra i corsi disponibili scegliere quello desiderato e cliccare su “Iscriviti” (è possibile iscriversi a più corsi). I corsi a cui si è iscritti sono 
tutti visibili selezionando il tasto “I miei corsi”.  
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